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Introduction 

L’Association Africaine des Centrales d’Achats de 
Médicaments Essentiels (ACAME) a été créée en 1996, 
à Ouagadougou au Burkina Faso. Elle regroupe les 
structures publiques chargées de l’approvisionne-
ment en médicaments essentiels de 22 pays mem-
bres, répartis sur l’ensemble du continent africain. Sa 
mission est de contribuer à améliorer les performanc-
es de ses centrales d’achats membres afin de rendre 
disponibles et accessibles géographiquement et 
financièrement des médicaments essentiels de qual-
ité dans leurs pays respectifs. 

Le développement des compétences des profession-
nels évoluant dans la chaîne d’approvisionnement des 
produits de santé est au cœur des priorités de 
l’ACAME. C’est dans ce sens que l’ACAME a porté la 
création d’un Centre de Formation et d’Expertise de 
l’ACAME (CFEA), visant à offrir des formations adaptées 
aux besoins des centrales d’achats.
 

L’offre de formation du CFEA  

Le CFEA offre un cursus complet avec des formations 
adaptées aux besoins des apprenants issus des 
centrales d’achats, aussi bien au niveau cadre de 
direction que techniciens. L’objectif du CFEA est 
d’aligner les contenus et outils de formation aux 
réalités concrètes de la chaîne d’approvisionnement 
des produits de santé.  

L’offre de formations certifiantes du CFEA a pour visée 
de couvrir l’ensemble des domaines d’activités 
formant le cœur de métier des centrales. Le CFEA offre 
une expérience d’apprentissage dynamique alliant 
théorie et bonnes pratiques, avec des études de cas et 
des mises en situation. Des outils et techniques péda-
gogiques modernes sont utilisées pour les formations 
dans le but d’accompagner les participants dans la 
mise en œuvre des acquis au sein de leurs structures. 

Les formateurs du CFEA sont des professionnels avec 
des expériences pratiques dans la gestion des chaînes 
d’approvisionnement de la santé. 

L’ACAME s’appuie aussi bien sur des partenaires 
académiques et organisations expertes que sur les 
compétences contributives des experts issus des 
centrales d’achats pour concevoir et délivrer les 
formations.   

Enfin, les formations proposées par le CFEA s’organis-
ent dans un environnement multiculturel unique avec 
une excellente opportunité de partage d’expériences, 
de réflexions communes et d’enrichissements mutu-
els. réalités concrètes de la chaîne d’approvisionne-
ment des produits de santé.  



Formation en 
Gestion de la chaîne du froid   

La chaîne du froid des produits de santé est un 
processus essentiel pour garantir la conservation et 
la qualité des médicaments, des vaccins et d'autres 
produits sensibles à la température. Elle implique le 
maintien d'une température contrôlée tout au long 
de la chaîne d'approvisionnement, depuis la fabrica-
tion jusqu'à l'administration ou la distribution finale. 

La chaîne du froid des produits de santé constitue 
donc un des volets couverts par le CFEA. L’objectif 
principal de cette formation sera d’offrir une vue 
d’ensemble des fonctions de la gestion de la chaîne 
du froid des produits de santé avec comme objectif 
final de garantir une disponibilité et une accessibilité 
des produits de santé aux populations. La gestion de 
la chaîne du froid est au cœur des opérations des 
centrales d’achats. Une bonne gestion de la chaîne du 
froid permet de conserver aux médicaments leurs 
qualités (hygiéniques, nutritionnelles et organolep-
tiques) et de les garder sains.

Le module « Gestion de la chaîne du froid » s’inscrit 
dans le cadre de la formation pour l’obtention du 
Certificat professionnel Management opérationnel - 
Planification de la chaine d’approvisionnement. Sa 
validation est une modalité pour l’obtention du Certi-
ficat.

Cette formation intégrée dans le curriculum du CFEA, 
est disponible régulièrement pour les professionnels 
de la chaine d’approvisionnement.  

L’objectif principal de cette formation est d’offrir une 
«vue d’ensemble» des fonctions de la chaîne du froid. 
Cette formation offre une excellente opportunité de 
réseautage et de mutualisation pour les participants. 
Au-delà de la formation, les participants seront 
encouragés et accompagnés dans la conception et la 
mise en œuvre des actions de renforcement de la 
gestion de la chaîne du froid dans leurs centrales 
respectives.

Public cible et contenu pédagogique    

La formation vise spécifiquement les gestionnaires ou 
responsables logistiques des centrales d’achats, les 
pharmaciens, les responsables des dépôts pharma-
ceutiques. Idéalement les participants auront une 
bonne expérience pratique en matière de gestion des 
opérations de la chaîne du froid. Les participants 
seront aussi de préférence bien positionnés pour 
transmettre des apprentissages en cascade à leurs 
collègues, et pour coordonner un plan d’action pour 
renforcer la gestion de la chaîne du froid dans leurs 
centrales respectives.   

Une expérience d’apprentissage variée et interactive 
sera proposée aux participants, alliant la théorie et les 
bonnes pratiques avec des études de cas et exercices 
de groupe ou individuels. Le partage d’expériences et 
la réflexion commune entre participants de différents 
pays sera aussi central. Enfin, l’accessibilité des sites 
permettra une réelle mise en situation pour des 
éléments plus techniques de la formation.

Formalités d’inscription  

La formation aura lieu du 03 au 07 juillet 2023, entière-
ment en langue française, à Ouagadougou au Burkina 
Faso sur le site du CFEA.

Le dossier de candidature devra comprendre :

�  Le formulaire rempli (bulletin d’inscription ou en
      ligne sur www.cfea.institute)
�  Le curriculum vitae du postulant 
�  Une lettre d’accompagnement de l’organisme où
      travaille le postulant 
 
Les demandes de participation à cette deuxième 
formation en gestion de la chaîne du froid seront 
dûment évaluées par le comité pédagogique du CFEA 
et les candidats retenus seront contactés au plus tard 
le 30 mai 2023 afin de démarrer les procédures admin-
istratives requises. 

Les modules suivants de la gestion de la chaine du froid seront couverts pendant 
la formation pour un total de 35 heures reparti sur 5 jours :  

Session 1 : Connaître les caractéristiques opérationnelles des produits de santé

Session 2 : Organiser la chaine de distribution (hub, grossiste, semi-grossistes

Session 3 : Dimensionner les infrastructures et équipements de stockage /transport

Session 4 : Monitorer les conditions d'entreposage humidité, températures)

Session 5 : Maintenir dans un état de fonctionnement correct les infrastructures et les 

                     équipements en adoptant de bonnes pratiques de gestion 



Le nombre de places disponibles pour cette formation 
est limité à 15 et il est recommandé aux structures de 
sélectionner idéalement 1 ou maximum 2 candidats, 
afin de permettre la participation d’un grand nombre 
de centrales. 

Le coût de la formation est fixé à 1.780.923 francs CFA 
soit 2.715 Euros par participant non-résident et 
698.594 francs CFA soit 1.065 Euros par participant 
résident. Ces montants indissociables intègrent les 
frais d’inscription, les défraiements journaliers (restau-
ration, hébergement, divers), le transport aérien (y 
compris visa) et transport local lors de la formation

Bourses de formation

Pour cette formation, 09 bourses complètes de forma-
tions sont offertes. Ces bourses couvriront la totalité 
des frais liés à la participation du candidat tels que 
décrits ci-dessus. 

Les candidatures de bourses seront évaluées par le 
CFEA en fonction d’une grille de critères préétablie.   

Une bourse ne pourra être obtenue qu’à la condition 
que la structure inscrive deux candidats suivant les 
formalités d’inscription décrite plus haut. 

La participation du candidat à la première formation 
sera payante et la structure bénéficiera grâce à la 
bourse de la possibilité de faire participer gratuite-
ment un deuxième candidat à cette formation en 
décembre ou lors d’une des prochaines sessions en 
2023.

La procédure de sélection des candidats sera iden-
tique indépendamment d’une éventuelle demande de 
bourse par la centrale. Les centrales postulant à une 
demande de bourse, devront joindre aux documents 
précédents : 

�  Une lettre d’engagement à prendre en charge la
       totalité des frais de formation d’un des deux
       apprenants à la formation (hors bourse)
�  La demande de bourse dûment remplie à joindre 
      aux candidatures des postulants

Etant donné la disponibilité limitée de bourses, le 
CFEA encourage vivement les candidats et leurs 
organismes professionnels, à solliciter auprès de leurs 
partenaires techniques et financiers, des appuis pour 
la prise en charge de la formation.  

Le dossier complet de candidature pour la formation, 
y compris la demande de bourse, doit être envoyé à 
inscription@cfea.institute

Contacts :

Centre de Formation et d’Expertise de 
l’ACAME (CFEA)

01 BP 4877 Ouagadougou, Burkina Faso
+226 25 37 91 75
info@cfea.institute
www.cfea.institute


